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Kinh gui: Quf Nhd thAu

Trung tam Y t6 huyQn Tua Chua co kti ho4ch tO chric lpa chgn nhd thAu cung

c6p dich vp, hdng h6a.

Dich vp, hdng hoa y6u cAu vdi c6c chi ti6t nhu sau:

CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIE,T NAM
DQc l$p - TU do - H4nh Phric

Ghi chfDon vi
tinhstt NQi dung cdng viQc

ILinquin lf bQnh viQn EHIStriBiovuDich
Y htflmcho Tfia ChtaI

khoa kh{mA.
kh6m

Muc dich li lgc benh nhan
tin hdnh chinh cria

xtr lfdua viro c6c noi
nhan.vir lrru

I

b6okhSmThu
kh6m bQnh vd

.). ,I
tlen pnan ram
5%trit

cualdm bqnhcacThu VUdich
theco HYTB phiithu nguoi bqnhnhdn,

2

I kh6m.

) C6c b6c s! dga vio STT khdm gqi bQnh nhdn, c6
VI trnmdn tlhinhk6t vol thdngloa,di6n, Nhapbinghqp

t<cttin kh6m.thucvakhAm
nhan.kh6m cuactrc

qui c4n lAmkhrim trudc: dcvn

xul
Xem lai ciic

va
4

BHYTtu khoaC dcrn

thu6c hiQn

cho c6c b6c
kho c6p ph6t
c6c dcrn thu6c

BHYT. Girip th6ng b6o
lugngxem dugc danh mgc YA

SUhtit

C5c b6c s! c6
5

nhedcrn

Sau
kho

don toib5c chuSCke thikhi dcm dugc s!xong
neu coV1thu6cnheHYT vaB

6

Y6u kh6m.u l6m
C6 2 cach
ldm:

b6c s! chi dinh nhfrng dlch vs minh

ldm t4i c6c khoa c4n

c6i minh cAn lim cho

cocakc vudichnhtri nhftngietC6ch chucrng
bric childm de dinh nhftngsirng s!

nh6n.

- CSch 2: chi dinh nhirng g6i dich vu md trong c6c g6i do

ludn <li nhau vi d SGPTSGOTc6c x6t

7

l6m sang toi b0 phan c4n lAmChuy6n c6c dich vg c4n

Th6ng tin
th€m c6c

nQi dung
sau: HiQu
luc ctra

b6o giri:
gi6 dd bao
g6m thu6
chua; c6c

chi phi
kh6c; c6c
thOng tin
khrlc (n6u

c6)

8 d kh6ng
tru6c s6biCt

Vcitc dich vuGi lainh0pv19n phaikh6ngrip phi
CLS sEkhoacacvirmAt

ls6

(thu

I
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NQi dung c6ng viQc

cdc camd minh ldm
Xem ua lem trOn

srt Don vi
tinh

S6
luqng

Ghi chri

9

r{u4 r,+u D.nrB rri+rrB.

-

Girip cho b6c s! c6 th6 xem trudc.k6t qui khi b6nh nhdn
chua vO phong kh6m vi nhirng l6n kh6m tru6c d6 cua
b6nh nhan.

10

c6c tu 1u tiOu hao cac kh6nr
Girip xem c6c danh mgc hiOn c6 vi cdn trong ttr cua

kh6m
nh6n t6i khrim.

Girip 1n hqn va ngiry cric

dd b6c s
bdc s! minh c6

sip lichbao nhidu benh nhdn hqn v chfr d0ng
kh6m cho

l1

12

B6o c5o s6 khrim benh (theo m6u B0 y td)
Ban hanh theo th6ng tu 2912014-TT-BYT, Bi0u l5/BCH
tinh hinh bQnh tat vd tri vong tai bQnh vi6n theo ICD 10

l3

Danh srich dang ky khdm b6nh

Liet kC danh s6ch dang ky kh6m hdng ngdy, thilng, ndm.
C6 nhi6u di6u kiQn aC UCnir vi6n c6 th6 lqc ra b0nh nhdn
vi dg nhu: dQ tu6i, qufn huyQn. chuy6n khoa kh6m...

14

Danh s6ch khdm b6nh
Liet ke danh srich kh6m hang ngdy" th6ng, ndm. C6 nhi6u
di6u kiQn dC benh vi6n c6 th6 lqc ra b6nh nhdn vi du nhu:
dO tudi, qufn huyQn, chuy6n khoa khrim, loc theo b6c s!
kh6m, loc theo x[r tri sau khi k6t thric kh.im

15

Th6ng tin chu viqn (danh s6ch bQnh nhdn
theo m6u

In viQn, k6 b€nh nhdn
. ,t Ivao pnan mem

vl9n,
tuven

v
mau cnuven vlen d6 import chuy6n
cua t6
C6c b6o c5o cho kh6m
- 86o ciio danh s6ch bQnh nhan kh6m hdng ngdy. thdng,
nlm ...
- 86o c6o bQnh nhdn kh6m theo c6c tuong: BHYT,
thu

Bao cao tinh hinh bqnh rat tu vong tal phong kh6m: SO

bQnh nhdn cAp toa cho VE SO benh nhin nhap vlQn, SO

nh6n di€u tru
- Tim nh6n dE kh6m
- Gifp khoa kh6m b6nh kC b6o c6o tr6n
mem. kh6ng cdn ldm bilo c6o ngdy, th6ng bang s6 s6ch

vd tinh torin thri

16

B. Quin lf b0nh nh6n ndi trt

1 dang kli
th6ng tin ctra bQnh nhdn tir phdng khrim vdo.
th6ng tin nh4p viQn n6u bQnh nhdn vdo truc ti6p

ttr khoa phong (khoa sdn), cip nh4t th6ng tin xu6t vi6n
cua nhdn

2 Quin ly nh{p, xu6t, chuydn khoa n6i tru.
Cflp nh{t tin khi bQnh nhdn vdo khoa



J

Ghi chtiDcrn vi
tinhstt NQi dung cdng viQc

tu cho nhdn trutru

a
J

y duoc danh muc vir
cho c6c khoa, mdn

hinh tru.

Sb6c co thccac ddngv vGittp
khoconSO tai

l
cap phSthienlugng

thtr tru.

4

viQn phi nQi trri: thu phi, bio hi vQudn ly chi
mlen

5 Quan lf ho4t dgng thu chi hdng ngay, thu chi c6c

tram eHyT, danh s6ch c6c bqnh nhan BHYT dC

to6n v(Il co uan BHYT.
thanh

tu ti6u hao khoa trutu
Giirp
thu6c

so6t danh mgc vd co
sukhoa d6 c6 h

6

Y6u ualAm

7 vlen
danhcac mduo. c ucbdccac nhanddngv s!Girip

tCnhi chinli cacxaca the enldm benhtronghiQn
HYTBh6 khdmSO dclam kh6ngbCnhtrongsdngc?n

xu6t to6n vi l6mdo sai t6n
lAmXem

CLS tr6n tinh.

chuanheouaconhdn v19nbqnhN hayqbenh qu6n
ldmlan CLScuauakCtln k6t nhirngqnhtngqua, haykip
tct uaxemvanthimAt cac b5cco laidugctru6c qv s!

I

theo khoaI trit

nhdn
thudc

thira tt benhGirip bqnh viQn kiQm dugc crlc
khoacitc naodSU dugc dung1ikh6ng ung

theo khoahao

dung htit bao nhi6u c6c v{t tu cira bqnh vign, tir d6 dua ra

khoacackhoa vachohaocac tungphicuQudn
minhkhoa oabi6t

ly
dc dugc th6ngnh0n hdngctng ddng

cac tu ti€u haocac mric d6 su co

10

nh0nI cira
chirakh6mso6t chi benhb6ccac dugc phis!v

nh6ncaumanhdn tambqnh d6ngcua yaukh6ngbenh
dtinha nhdn.cao

11

In
sai s6t khi ghi chdp, c6

cua nhirng ldn tru6cv19n

virkh6ranhT cac dqctay
cac m0txem lai chuy6nglay

denhanhc6ch

12

In ra

13 c6ch nhanh ch6ng ddng vdGiiip in v ra viQn mQt
nh6nhdr chochinh x6c triinh

nhdnchothul4
thtkO danh s6cht5

hiQn con trong tit 
II

I

sl

I
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stt NQi dung c6ng viQc
Don vi

tfnh
S6

lugng
Ghi chf

16 In phi6u thanh todn ra vi6n (m6u 02l BHYT)

17

In phi6u t6ng hqp y lenh
Thay thti sO tOng hqp y lQnh tai khoa vd dd m6t di6n tich
luu trfr

18

In phi6u linh thu6c tai c6c kho4

- 

-

Ti6t kiQm c6ng do4n ghi chdp vd c6ng thu6c tu h6 so cria
b6c sV.

19

da nnh ctra khoa
Girip cho cric y b6c s!
dU tru trong ngiy

dang ki so6t l4i cric phi6u dE

20
In phi6u c6ng khai thu6c vd sri dpng dlch vg cho bOnh

nh6n theo m6u
2t 36 ra viQn vio vi6n chuy6n vi6n theo quy dinh cira b6 y ti5
22 86o c6o bQnh nh0n nhdp vi6n
23 Biio c6o benh nhan nhfp khoa
24 Bilo crio b0nh nhan xudt khoa
25 86o ciio benh nhen xudt vi6n

56 luu trir benh nh6n tir vong26

27

C6c b6o c6o cho ph6n ngi trfi
- Th6ng k6 danh s6ch ngucri bQnh: hi6n di6n. ,t an rier,
nhfpkhoa. xu6t khoa, xu6t.,ien. co quan y ti5 chuyiSn d6n,
chuy6n viQn. tu vong, tre so sinh, tai nan thuong tich,
ph6ng, ph6u thuft thu thuAt, nhap xu6t vi6n, nhdp xu6t
khoa, s6 viro viQn, s6 ra vi0n, chuy6n vi6n ..

- Danh s6ch thu
chi trri.

C. nhAn trri

1

Ntr0p viOn, xu6t viqn.
Ldy lai th6ng tin hdnh chinh ttr phdng kh6m dd xt tri
nh4p vi6n

2 Quin ly nhflp, xu6t, chuy6n khoa, .t uv6nuie", .a, .ien

J Dg tru thu6c theo ngucri b6nh
4 Sir dpng thu6c tu truc
5 Quan llf hodn trd thu6c theo nguoi bdnh
6 tru hao theo khoa

trh theo khoa

linh

7

8

9

l0

11

In khai st va cac
Gifp
ngay

cho bQnh nhdn theo d6i c6c chi phi stt dgng hang
de mrOng phdi th6c mic sau khi tharrh toiin ra vi6n.

t2 Xem danh sach cac pnitiu AA du tru
13 Xem danh s6ch nhdn trri
t4 Danh siich nhdn dd trir
15 Danh s6ch nhdn nhAn
16 In phi6u thanb to6n ra viQn (m5u 0l/ BHYT)
t7 In gi6y ra vign
l8 In gi6y chuy6n vi6n

Xem c6c

dr

dich vU

di€u n

In
In phi€

In phi6u xu6
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Dcrn vi
tinhStt NQi dung cdng viQc

trriC6c b6o c6o cho
nhdn viro- Danh srich trri.

- Danh s6ch tru.nhAn thric

- Danh s6ch trir.nh6n

hqp tinh hinh nguoi bQnh t4i khu tri ngoatT
tni.
- 86o c6o trir.thir

tru theo- 86o c6o

t9

D. ctru
cuu.T tn1

muatoa BHYT toa2

v4t tu ti6u hao t4i phdng cr?u (triQuAn lf tir

a
J Gitip quin l;f chinh x6c tt

lSnh dpo c6 thC ki6m tra co
b6t ki thoi diOm ndo

vd thu6c hiQn cdn tpi
phong cr?u, giirp

s6 th

4 lAm shnYOu

5 tu
b6o c6o YT

6 kh6m chiral 1.1/BCHB
cuu.1 thir

kC danh sdch bQnh nhAn vio ctru, ra cuu,
8

cuu luu.Chcbin c6o cho
nhdn vio- Danh srich luu.

- Danh s6ch luu.thricnh6n
9

- Danh silch luudinhdn
v YYOC o

Brio ctio
Tinh hinh can bQ cdng chric, vi0n chuc (Bi6u

C

0l-

03.1
04-PT- thtr

i6u 05-SKSSsuc kh6a sinh s6.n

06 - CLSCLS
07-DBV

O8-TTB
09.1chi tu

09.2 - Ncuu khoa
l0-tdi chinh

thu viQn phi, BHYT 10.2.1 -- HDTC chi
TCVP

10.2.2 -c6c khoan chi- HDTC chi
- HDTC chi
10.2.3 - TC/K

c6c khoin kh6ng thu dugc

- Tinh hinh bQnh tat tt vong tai 1l -
B

bQnh viQn

Brio ctio

l0

0l: ddn dcrn hdnh xa.

ls6 I cni.n,, 
I

ctru.

I
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stt NQi dung cdng viQc
Don vi

tinh Ghi chf

sinh tu.02 tin
03: Tinh hinh thu, chi ng6n s6ch ngdnh y dra

04: Tinh hinh chi s6ch xa.
05: Tinh hinh co so va
06: Tinh hinh nhAn toirn
07: Tinh hinh sin kinh doanh duoc cria

08: Tinh hinh cua
09: Chdm s6c sirc khoe trd em
10: Tinh hinh chdm s6c suc khoe bd
11: titc dinh.
12.1 tdc kh6m chira va
13.1 titc
l4.l: Circ VA

14.2:B.6o ciio tai tich.
15: 86o c6o tinh hinh tIr
thu kh{m

Thu khrim
dat

vi6t
in lu6n khi thu vi6n phi,(BQnh viQn in h6a dcm

h6a dcrnI

vcri bQnh nhdn dfch r,u, b6nh nhdn thuThu viQn phf
vd thu nhdntr[m chi tri cua

Thu CLS
(BQnh viQn c14t in h6a don in lu6n khi thu vi6n phi,

viet h6a don

2

thanh to6n cho nhe

phai
ti6n vl9n

1i6t

shi

Thu cac lam b6odam nhdnsdngcan benh d6ng
tr6n khi k6t 00%1 thanhkh6ng nhdn duo. c u6,q

to6n ln neu SE vaok6duo. cphAi kh6ng h-optruong
tinhtr6nhtr6n ta dcvl9n, lqitr4ng dung v kh6ng shi

Thu khrim

3
Girip cho bQnh nhdn rIO ph6i di lai
vd c6c bQnh nhdn s6n khoa ldm c6c dich vu vC san thudn

d6ng

hon.
4 BHYT 5%Thu chi 2
5 h6a don: chi. hir

Biio c6o h6a don thu trong ngdy theo . theo loai. nh6m

6
toiin vi6n phi kh6ng phai ldm biio crioGifp cho

7 danh
8 cac thu
9 doanh thu theo bdc

Bang k6 hdng ngdy tam rmg (4 theo qui dinh BO tai

tdi chfnhHodn ra theo
Bi6n lai tdi chinh4 theo

t0

86o c6o doanh thu theo khoa - chi ti khoa

qqng benh.
huyOn.

con h6a gia

benh.

u(Il uen

h

S6
luone

ul
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S6

luqng
Ghi chriDcrn vi

tinhNQi dung cdng viQcstt

86o c6o danh s6ch b€nh nhdn c6

ciic khoa phong chi dinh vir c6c bOn

tri tai khoa nhtmg

Giup k6 chi
thanh toen

nhauxem c6thu
Vi dU : h6m nay lirm 100 ca si0u 6m phgng khAm, nhtmg

80 ca ndm o dduthu c6 80 cabenh
86o c6o theo11

i trri:chi
1 Thu
2 Thu chi thanh to6n ra vi
J QuAn lli h6a dcrn

Quan lj viQn phi bao phi, thu phi, thuv
BHYT vd4

cuu luuE. chi
1 tiThu

Thu2

Thu BHYT1J

Thu chi thanh to6n ra4
Hoa don

thub6o

nF
cua

nhfln
nhdn.

5

6

1

T chi dE su2

Danh siich th6mnhdn1
J

G

1

trOn c6c khoa phong cdn thtla thi

ph6t noi tni, kho

viro kho chinhthi sE ldm

theo kho

kho.
t6i

c6c kho

BHYT kho

ldm phi

chu kho

kho le
kho nhu: kho

HIV
Kho 16 b6o
c

kho
Khi mua
Tei

nhdn.chovio kho di5

trt
c6c kho

2

J

4

5

khothircacnhanhlinh ch6ng,citc du&ngGiup
cacldm b6oa cao, nhungm6tphAikh6ng

bt tir theo

theo

SO

hoirn trd theo

cdng ghi tay
chinh x6c.

6

7

8

9

10

11

t2

In khSm chfra

86o crio c6c h6a dcrn

c6N
86o c6o

hoirn tri theo khoa

BHYT 01

BHYT
b6o hitru

kh6m OPC

13

I

I

I

I

I

56 tiOn d6ne tam ung

I

I
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NQi dung c6ng viQcstt Don vi
tinh

S6
luong Ghi chf

t4 86o c6o thu6c theo nh6m b6o c6o duoc b0nh vi6n
15 86o crio bi6n ban ki6m k€

16

Thd kho
Theo d6i chi ti6t t6n dAu" nhflp. xu6t cta timg lo4i thu6c
trong kho

17

Brio c6c c6c thudc c6n date vd h6t date

Giirp bQnh vi6n tranh phii hiry thu6c vd sir dung c6c
thudc h6t han cho b6nh nh6n

18 Biio c6o thu6c su dung theo khoa phong
t9 Biio c6o thu6c theo nh6m biio crio

20 M6t s6 ti6n ich kh6c
21 DU tru mua thu6c th6ng.
22 Dp tru mua thu6c theo khoa.
23 Qudn l:f tir tryc c6c khoa phong
24 86o c6o ciic h6a ilon nhap xudt ttr kho trung tdm
25 B6o c6o xu6t tu kho trung tdm

H. Quin lf x6t nghi$m

I

Quan ly c6c x6t nghiQm theo s6 xdt nghiOm duoc bQ y ttl
quidr.nh
Danh s6ch c6c m6u xdt nghiQm theo qui dinh

2

H
benh vd tri qui xet nghiQm (khdng

bao g6m tctit nOi miry xetnghidm)

2

Sinh ho6.

LAy m5u bQnh

bao gtim t6t noi
phAm vd tri ktit qud xet ngtrie.m (khdng
m6y x6lqghiQm)

1J

Vi sinh.
LAy m5u lQnh phAm vd trd ktit qui xdt ngti-Qm Gh6rg
bao g6m k6t n6i m6y x6t nghiQm)

4
Yjcn aicn. , _
Ldy m6u lenh pham vd trd k6t qud x6t nghiCm (kh6ng
bao g6m ktit n6i m6y xdt nghiOm)

5

Nu6c ti0u
L6y m6u b$nh
bao gdm t<Ct nOi

phdm vd trt ktit qui *et .rghie.- lkhOng
m6y xdt 4gtriem)

6

I thir.
LAy m5u bQnh

bao g6m k6t n6
vd tri qui x6t nghiQm (kh6ng

l may x6tnghiQm)
7 Tri lcri k6t qui x6t nghiQm tr6n mang.

8
B6o c6o theo c6c x6t nghi6m: Hu hoc, sinh h6a, vi

mlen
9 kc ut x6t
10 Th6ng kC ti6u ban

LQqqn ly CDHA
1 Si6u hinh enh.
2 N sol.
) CT Scan.
4 X - quang.

I
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Ghi chfiDon vi
tinhNQi dung c6ng viQcstt

nao.5

6 Lrru hinh tiran

7
86o c6o benh nhan lim si6u 6m theo ngiry, thilng, q

nam

uy,

8
86o c6o bQnh nhAn ldm X-Quang theo ngdy,

nam

th6ng, qu;f,

9
B6o c6o bQnh nh6n ldm CT scan theo ngay, th6ng, quy,

nam

10
Brio c6o bQnh nhAn lim diQn tim, diQn n6o theo ngdy,

nim.
11 ldrm theoBilo c6o theo nam

t2 86o c6o

13 86o c6o theo thu
nhirJ

b6n 161 c6c kho nhd

Qudn llf danh mgc h4n dung 16 sintheo y6u

SU
2

kho1J

T6i kho4
thanh to6n5

khoBi6n bdn6

x ta c6c kho nhdkho7

hodn tri nhd8

cua kh6ch khitrtt9
kho: theoB5o c6o nam10

In kho11

K. BHYT
1 C danh uan BHYTc0

2 86o c6o BHYT theo 79
8086o c6o BHYT theoJ

86o c6o BHYT theo 20 truA+

B6o c6o BHYT theo 20 tru5
2l tru86o c6o BHYT theo6

86o c6o BHYT theo 2l trri7

86o c6o BHYT theo 198

BHYTXML 4210I
BYT10

L an b6o c{o ban

1

liQu b6o c6o giao ban theo YOub6o ciio benh

criu vd c6ch xir I cira b6cnhAn viro2
nama

J Luu banthanh

Trung tAm Y ti5 huyQn Ttra Chta kinh moi c6c Nhd th6u co kh6 n6ng cung

li6n he thUc hipn chiro gi6.

YGu cAu voi Nhir thffu:

- Thdi gian chdo gi6: trong vdng 10 ngiy kC ttr ng}Iy 0411012023'

cap

XML
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- Bing chdo gi6 xin vui- long giri vA: Phong Kt5 hopch - NghiQp vu - DiAu
du&ng thuQc.Trung tdm Y t6 huyQn Tira Chua (bin gi6v) - Di; chi: TDP TAn
Phong, thi ff6n Tua Chta, huyQn Tria Chta, tinh DiQn bien, ngucri phr,r tr6ch: Hd
Vdn Thdnh, sO diQn thoai: 0989750007.

Trung $m rdt mong nhfln dugc sU hQp titc ci.r. quf Nhd thAu.

Noi nhQn:
- Nhu tr6n;
- Luu: VT.

GIAM o6c

Di6u Chinh Thanh
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